
災害対策本部をICTで強化する
災 害 情 報 シ ス テ ム

のご紹介



災害情報システム導入実績



岐阜県 各務原市

人口 14.5万人

導入実績（R7.2.1現在）

長崎県 五島市

人口 3.7万人

静岡県 藤枝市

人口 14.3万人

静岡県 下田市

人口 2.2万人

大阪府 交野市

人口 7.6万人

兵庫県 三田市

人口 11.3万人

兵庫県 宝塚市

人口 22.5万人

人口 15.6万人

長野県 上田市長崎県 南島原市

人口 4.1万人

宮城県 気仙沼市

人口 5.9万人

熊本県 大津町

人口 3.4万人

埼玉県 飯能市

人口 7.9万人

大阪府 四条畷市

人口 5.5万人

静岡県 磐田市

人口 16.5万人

運用中：27

島根県 出雲市

人口 17.2万人 

鳥取県 米子市

人口 14.9万人 

大阪府 河内長野市

人口 14.9万人 

構築中：3

熊本県 宇城市

人口 5.9万人 

静岡県 焼津市

人口 13.9万人 

島根県 松江市

人口 20.4万人 

徳島県 徳島市

人口 25.8万人

福岡県 久留米市

人口 30.4万人 

福島県 福島市

人口 28.5万人

中核市以上

大分県 大分市

人口 47.6万人 

宮城県 山元町

人口 1.2万人

富山県 高岡市

人口 16.4万人

山口県 防府市

人口 11.3万人

長野県 岡谷市

人口 4.９万人

静岡県 沼津市

人口 19.6万人

奈良県 奈良市

人口 35.4万人
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災害情報システムのコンセプト



災害情報システムの開発コンセプト

住民の生命,身体,財産を保護し,被害を軽減する
防災の
目的

発令判断の迅速化

◎災害の甚大化・広域化
◎避難者数の増加
◎想定外の気象

情報収集先の散逸化

◎気象情報
◎土壌雨量指数
◎河川水位計 等

情報提供手段の多様化

◎防災行政無線
◎市民向けメール
◎SNS 等

災害対策本部の「情報収集」「情報判断」「情報伝達」機能の強化が必須

ICTによる『災害情報システム』で災害対策本部機能を強化

現
状
の
課
題
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災害情報システムの特徴



災害情報システムの特徴
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② 利用者数の制限がないフリーライセンス

③ インターネット回線とLGWAN回線で利用可能

① 24時間365日のシステム運用を実現する「ASP形式」

④ 機能別パッケージで提供。必要な機能だけをシステム化

⑤ 国の方針変更によるバージョンアップは保守内で対応



災害情報システムの機能



①災害情報共有機能 ～地図表示～
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1.

通報受付 対応指示

対応報告終息

災害の状態や災害種別を
地図上のアイコンの色や形
で把握が可能



①災害情報共有機能 ～一覧機能～
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1.

1.

一覧から知りたい情報を絞り込
みをし、リアルタイムに地図表示

連
携



②避難所運営機能
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開設状況を一元的に管理することが
できる本部機能

一括開設・閉鎖、避難人数・定期報告
一覧表示も可能

視覚的に施設の状況を確認できる各
避難所機能

避難所の状況、避難人数の割合を可
視化して表示

スマートフォンによる運用も可能

固定端末がない場所からもモバイル
端末にて定期報告を行うことが可能



③備蓄品管理機能
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内閣府物資調達・輸送調整等支援シ
ステムとのデータ連携を実現
市内だけでなく周辺自治体との物資調
達管理が可能

平常時から備蓄品の入出庫状況とそ
の履歴を管理

備蓄品の在庫数量・消費期限・購入日
時を管理可能

スマートフォンによる運用も可能

固定端末がない場所からもモバイル
端末にて在庫管理を行うことが可能



④発令情報収集機能

13

浸水害

土砂災害雨雲の動き
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⑤発令判断機能
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発令推奨画面 発令画面

発令表示一覧画面 発令表示地図画面



住民

避難所開設情報
避難情報など

⑥発令情報配信機能
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ワンオペレーションで防災行政無線、HP・防災メール・X・facebookなどへ防災情報を発信



⑦住民用防災ポータルサイト
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発令情報配信機能からリアルタイムに
情報配信

スマートフォンでも表示が可能



⑧災害情報システムの拡張 ～他システムとの連携～
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内閣府新総合防災情報システムとの連携

2024年4月から運用が開始された「新総合
防災情報システム（SOBO-WEB）」との情報
連携

【
出
展
】
内
閣
府

他社サービスと柔軟な連携

SNS緊急情報収集サービス、河川予測
サービス、水位計サービス等、防災に関す
る他社サービスと連携が可能

データ連携基盤(都市OS)との連携
静岡県焼津市ではデータ連携基盤
（FIWARE）とデータ連携を実現



SNS情報収集システム「Spectee」との連携
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避難所受付システム「ポケコム」連携

✓ 避難者情報をマイナンバーカード、運転免許証等から取得し、スムースな受付事務を支援
✓ 避難所の空き枠を自動で減算し、避難所の混雑度も可視化
✓ 避難所情報は防災情報集約システム、VACAN Mapsに自動連携

マイナンバーカー
ド

運転免許証
運転免許自主返納カード
在留カード

QRコード 紙・口頭

ipad64GB
セルラーモデ
ル

ICカードリー
ダー
Bluetooth
非接触式

ワイヤレステン
キー
Bluetooth

神埼市中央公民館
千代田町交流センター
脊振町交流センター
神埼市中央公園体育館
に設置

人数をサーバ

に集約

人数を受付で自動
カウント 防災情報集約シ

ステムに連携

災害時の避難施設の
混雑状況が可視化さ
れる「VACAN MAP」
と自動連携
（佐賀市で運用中）
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